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Nos termos do artigo 37.° alinea c) dos estatutos da associagéo Centro Ambiente Para Todos, sedeada na vila do Troviscal, concelho de Oliveira do Bairro, a diregéo
apresenta o seguinte relatorio do plano de atividades de 2024, o qual pretende refletir as atividades desenvolvidas durante o referido no cumprimento das grandes

linhas tragadas.
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RESPOSTAS SOCIAIS DE APOIO A TERCEIRA IDADE: CENTRO DE DIA, SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO, ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS

RESULTADOS ALCANGADOS/ JUSTIFICAGAQ

AGOES A DESENVOLVER

METAS

- Execugéo de 95% do Plano de Atividades.

- Elaboragéo de Plano Anual de Atividades de Animag&o Sociocultural;
- Prestar os servigos solicitados pelo cliente / familia no ambito de ag&o

da resposta social;
- Elaboragéo de um Plano Individual por cliente - respondendo &s suas

necessidades;

- Organizar os processos sociais de acordo com os normativos da
qualidade em vigor;

- Dinamizar agdes de informag&o para os clientes;

- Utilizag&o de diferentes formas de registo, sequencial e continuo, que
possibilite acompanhar e verificar os servicos prestados ao cliente;

-Execucdo de 95% do Plano Anual de
Atividades das respostas sociais de Apoio

a Terceira Idade;

- Inexisténcia de reclamagdes escritas

- Nao existiram reclamagdes escritas.

- No Centro de Dia com acordo de cooperagéo para 28

- Manutencgao e criagdo de parcerias;
- Divulgagéo dos servigos prestados no dmbito de cada resposta social;

- Novas admissdes

- Ocupagéo de 100% de vagas da
resposta social de Centro de Dia, Servigo
de Apoio Domiciliario e de ERPI;

idosos e capacidade para 40, a ocupagdo média anual foi

de 25 idosos;
- O SAD teve 100% de ocupacao (40 utentes)
.- O ERPI com acordo para 25 idosos, teve a média de

frequéncia de 29 idosos ( 4 em vagas de gestdo particular)
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RESPOSTAS SOCIAIS DE APOIO A INFANCIA: CRECHE, PRE-ESCOLAR, CENTRO ATIVIDADES TEMPO LIVRES
AGOES A DESENVOLVER METAS RESULTADOS ALCANGADOS/ JUSTIFICAGAO

- Elaborag&o do Plano Anual de Atividades comuns as respostas sociais de | - Execugéo de 95% do Plano Anual de | - Execugdo de 95% do Plano de Atividades.
apoio a infancia; Atividade das respostas sociais de
- Elaboragdo dos Projetos Pedagogicos e /ou de animago socioeducativo Apoio a Infancia;

de sala;

- Organizagdo cuidadosa dos espacos € materiais; - Executar os Projetos Pedagogicos - Os projetos pedagogicos e de animacéo socioeducativo

- Utilizagao de materiais didaticos adequados as diferentes idades das e/ou de Animagdo Socioeducativo de foram realizados, cumprindo os objetivos definidos.
criangas; sala;

- Organizag&o de agdes visando a sensibilizagdo dos pais e encarregados

de educagao para a importancia do seu papel na instituicdo e na educagéo; | - Que a maioria dos clientes nos - Analisados o0s questionarios de satisfagao passados aos

- Promover atividades extracurriculares para a creche e pré-escolar; questionarios de satisfagdo clientes, verificou-se que 70% dos clientes de Creche,

- Promogao de atividades que envolvam as familias; classifiquem os servigos prestados de | 89% dos clientes do Pré-escolar e 86% dos clientes de
- Organizagdo de saidas ao exterior; Bom ou Muito Bom; CATL classificaram os servigos como Bom ou Muito Bom.

- Montagem de exposicdes com trabalhos das criangas;

- Realizagao de concursos e comemoragao de algumas festividades;
- Planear atividades que visam o desenvolvimento global da crianga; - Inexisténcia de reclamagoes escritas. | - Nao existiram reclamagdes escritas.
- Proporcionar experiéncias diversificadas que possibilitem a crianga
desenvolver o espirito critico e democratico;

- Realizagao de atividades individuais, de pequeno e de grande grupo;
- Utilizagéo de diferentes formas de registo, sequencial e continuo, que
possibilite acompanhar e verificar a evolugdo da crianga;

- Dinamizar agdes de informagéo para familias;

- Manutengao e criagao de parcerias;

- Avaliar a satisfacéo dos clientes.
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- Divulgacao dos servigos prestados no ambito de cada resposta social, - Ocupagao de 100% de vagas das - Na resposta social de Creche com acordo de cooperagéo L -

- Novas admissdes. respostas sociais de Creche, Pre- para 20 clientes, mas com frequéncia autorizada de 23 =
escolar e Centro de Atividades de criangas. Foram comparticipadas 100% das frequéncias. _U-"‘l?
Tempos Livres. - No Pré-escolar com acordo de cooperagéo para 22 ¢

criancas e capacidade para 25, a ocupagdo média anual
foi de 82% (18 criangas). No ano letivo iniciado em
setembro a frequéncia é de 22 utentes (ocupagdo a
100%).

- No Centro de Atividades de Tempos Livres com acordo
de cooperagéo para 25 criangas e capacidade para 56, a
ocupagao foi de 100%.

RECURSOS HUMANOS
AGOES A DESENVOLVER METAS RESULTADOS ALCANGADOS/ JUSTIFICAGAO

- Efetuar candidaturas on-line - Contratacéo de 2 funcionarios no &mbito das | - Efetuamos apenas uma contratagdo com no ambito das
medidas de apoio ao emprego. medidas de apoio ao emprego.

- Divulgagao e promogéo de agdes de formagéo. - Que 50% dos colaboradores efetuem - Dos 56 trabalhadores com direito a formag&o 33
formagéo na area dos servigos. efetuaram formacao (59%).

- Realizag&o de questionarios de satisfacéo, tratamento e andlise de | - Que 60% dos colaboradores avaliem o seu - Dos 51 trabalhadores a quem foi entregue o questionario

resultados. local de trabalho com classificagdo de Bom ou | de satisfagdo, apenas 38 responderam. Verificamos que a
Muito Bom. satisfagdo geral no trabalho, 66% das respostas séo de

Bom ou Muito bom.
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- Realizar semestralmente a avaliagdo do desempenho profissional
aos colaboradores
- Dinamizar reunides de trabalho

- Que a Avaliagéo de Desempenho
Profissional de 60% dos colaboradores seja
igual ou superior & classificagdo de Bom;

- Realizag&o de 1 reunido geral e 6 de setor.

- Durante o ano de 2024 foi feita apenas uma avaliagéo
semestral referente ao periodo de 01/09/23 a 29/02/24, a
44 trabalhadores, sendo que 61,5% obteve classificagédo
igual ou superior a Bom. (2 Insatisfaz; 15 Satisfaz; 25
Bom e 2 Muito Bom)

- Realizou-se 1 reunido geral e 34 de setor (1 SAD/CD; 6
ERPI; 11 Animagao 3.2 Idade; 16 Infancia).

RECURSOS FINANCEIROS

AGOES A DESENVOLVER

METAS

RESULTADOS ALCANCADOS/ JUSTIFICAGAO

- Manutengéo dos acordos de cooperagdo com a Seguranga Social
das respostas sociais de Creche, Pré-escolar, Centro de Atividades

de Tempos Livres, Centro de Dia, Servigo de Apoio Domiciliario e de
ERPI;

- Financiamento da Seguranga Social de
vagas ocupadas;

- Mantiveram-se todos o0s acordos de cooperagéo.

- Consignagao do IRS - divulgagao junto de clientes, amigos e
empresas.

- Angariagdo de 800 euros.

- Recebemos o valor de 330.37€ (trezentos e trinta euros
e trinta e sete céntimos) refente a consignagao do IRS (ano
2022)

- Cobranga de quotas.

- Receita de 1 500€.

- Receita de 1090.00€ (Mil e noventa euros) referente a
quotas.

- Donativos — mecenato;
- Organizagéo de eventos diversos, para angariagéo de fundos.

- Angariagao de 12 000 euros.

- Angariamos em donativos e eventos o valor 17 070.77€
(dezassete mil e setenta euros e setenta e sete céntimos)
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MANUTENGAO/ CONSERVAGAO/ INVESTIMENTO

AGOES A DESENVOLVER

METAS

RESULTADOS ALCANGADOS/ JUSTIFICAGAO

W

- Execug&o de trabalhos de conservag&o e reparagéo do edificado;
- Realizag&@o de obras de remodelagao e ampliagéo da Creche,
reconversdo de antigos espacos afetos ao CATL.

- Garantir a qualidade dos espacos afetos as

respostas sociais.
- Remodelagéo de 20 lugares e criagéo de
novas 10 vagas

- Aquisigao de matérias didaticos para salas.

- No ano de 2024 deu-se inicio a execugdo das obras no
ambito da candidatura ao PRR - Requalificagdo e
Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas
Sociais — Creche, as quais nao foram ainda concluidas
por te sido pedido pelos servigos de seguranga social
obras de ligagdo da area da infancia a area da 3.2 idade e
servicos administrativos.

PARCERIAS

AGOES A DESENVOLVER

METAS

RESULTADOS ALCANCADOS/ JUSTIFICAGAO

- Manutengéo de protocolos de parceria com a Camara Municipal de
Oliveira do Bairro.

- Participagé@o em pelo menos 2 Projetos de
apoio social;

- Cedéncia de 3 salas nas instalagdes do
Centro Educativo do Troviscal para
funcionamento da resposta social Centro de
Atividades de Tempos Livre;

- Cedéncia gratuita dos transportes
camararios para 2 saidas ao exterior com os
nossos clientes;

- Parceria no Projeto “Proximidades”, com
acompanhamento por um Técnico da Instituicio de idosos
no domicilio os quais se encontram em situagdo de
isolamento.

- Cedéncia gratuita de 3 salas na Escola Basica
Troviscal (Centro Escolar) para dinamizagéo da resposta
social de Centro de Atividades de Tempos Livres;

- Cedéncia de transporte para realiza¢do de duas
visitas com as criancas, nomeadamente ao Magikland -
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- Participagdo em 2 eventos promovidos pela
Camara Municipal no ambito cultural/
recreativo;

- Cedéncia de piscina, transporte e
professores para realizagdo de aulas de
natagéo, uma vez por semana com os clientes
da resposta social — pré-escolar “Projeto
Peixinhos":

- Realizag&o de aulas de Educagéo Fisica,
uma vez por semana com os clientes da
resposta sacial — Centro de Dia e ERPI -
Projeto “Toca a Mexer”.

Penafiel e ao Mar Shopping Matosinhos, assistir a
espetaculo Musical

- Participag&o nas Idoliadas - concurso sénior distrital.

- Participagéo no Mix Move

- Participagéo na Festa da Crianga.

- Participagéo nas Marchas Populares.

- Realizagdo de aulas de natagéo a titulo gratuito com
criangas de pré-escolar, com cedéncia de transporte,
técnicos e instalacdes, realizadas 1 x por semana no
periodo letivo.

- Realizag&o de aulas de ginastica a titulo gratuito, 1 x
por semana, idosos de Centro de Dia e de ERPI;

- Celebracao de protocolo com Conservatério de Musica da Bairrada
do Troviscal

- Realizag&o de aulas de expressao musical,
nas instalagdes da instituicao.

- Celebrou-se Protocolo com a Escola de Artes da
Bairrada, para realizagdo da atividade extracurriculares
de Expressdo Musical com clientes de creche e pré-
escolar.

- Parceria com a Casa do Povo do Troviscal

- Cedéncia gratuita do saldo da Casa do Povo,
para realizagéo da atividade extracurricular de
educacéo fisica e outras festividades.

- Cedéncia do saldo para realizagdo de duas atividades
gerais, nomeadamente Teatro e Festa de Natal.

- Protocolo com Junta de Freguesia de Bustos, Troviscal e
Mamarrosa.

- Apoio financeiro e logistico as atividades
realizadas de acordo com plano de atividades.

- A Junta de Freguesia ofereceu as prendas de natal as
criangas de Pré-escolar,

- Comparticipag&o financeira as atividades desenvolvidas
no valor de 550€ (Quinhentos e cinquenta euros).

6/7




CENTRO AMBIENTE PARA TODOS

— RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

- Divulgacéo dos Protocolos de Parceria celebrado entre a instituigao
e empresas locais.

- Proporcionar aos associados, condigoes
mais vantajosas na aquisigcdo de bens e
servigos prestados por:

=  Farmacia Aradjo

= Alves Bandeira

= Qfica Pereira

= Centro Médico de Bustos.

= Pneus Bom Prego

- Manutengao das parcerias existentes.

Troviscal 12 de margo de 2025
A Direcao
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CENTRO AMBIENTE PARA TODOS
Contas 2024

CENTRO AMBIENTE PARA TODOS

BALANGO EM 31 de Dezembro de 2024

Unidade monetéaria: EURQ

RUBRICAS 2024 2023
ACTIVO

Ativo Néo Corrente

Ativos Fixos Tangiveis - terrenos 52 089,97 52 089,97

Ativos Fixos Tangiveis 1503 730,68 1 600 000,28

Ativos Intangiveis

Investimentos em curso

Investimentos financeiros 8 382,97 8 357,97

1564 203,62 1660 448,22

Activo Corrente

Inventarios 2 250,40 2 835,48

Clientes 17 314,26 17 377,14

Estado 5 907,83 1658,02

Outras Contas a Receber 5 447,89 10 883,79

Diferimentos 3202,13 2769,98

Caixa e Depositos Bancarios 68 949,71 101 760,78|
103 072,22 137 185,19

Total do Activo 1667 275,84 1797 633,41

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital Proprio

Fundo social 66 426,49 66 426,49

Reservas 15 403,21 15 403,21

Resultados Transitados 282 441,47 346 593,09

Outras variagdes nos Fundos Patrim.- Subsidios 387 743,76 414 972,40

Resultado Liquido do Periodo -43 202,59 -64 151,62

Total do Capital Préprio 708 812,34 779 243,57

Passivo

Passivo ndo Corrente

Financiamentos obtidos 690 000,00 758 669,71
690 000,00 758 669,71

Passivo Corrente

Fornecedores 12 939,31 17 975,01

Estado 3022727 21 957,25

Financiamentos obtidos 66 282,70 60 000,00

Diferimentos 0,00 10 081,56

Outras Contas a Pagar 159 014,22 149 706,31
268 463,50 259 720,13

Total do Passivo 958 463,50 1018 389,84

Total do Capital Proprio e Passivo 1667 275,84 1797 633,41
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CENTRO AMBIENTE PARA TODOS

Contas 2024
CENTRO AMBIENTE PARA TODOS
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

DESCRICAO 2024 2023 Variagéo

RENDIMENTOS
Prestagdes de Servigos 1391 044,06 654 103,01 112,66%
Subsidios, doagées e lagados & exploragdo 54 570,04 646 173,36 -91,55%
Outros rendimentos e ganhos 37 835,29 34 485,73 9,71%
Total dos Rendimentos 1483 449,39 1334 762,10 11,14%
GASTOS
Geéneros alimentares e medicamentos consumidos 117 171,31 128 878,05 -9,08%
Formecimentos e servigos externos 183 657,35 170 392,02 7,79%
Gastos com pessoal 1038 710,85 925 761,40 12,20%
Outros gastos e perdas 9 230,63 7 741,29 19,24%
Total de gastos 1348 770,14 1232772,76 9,41%
Resultado antes das deprec., gastos financ. 134 679,25 101 989,34 32,05%
Gastos/reversoes de depreciagdo e amortizagdo 130 512,91 128 289,94 1,73%
Imparidade de activos depreciaveisfamortizaveis
Resultado operacional 4 166,34 -26 300,60 -115,84%
Juros, dividendos e ofrendimentos similares 0,00 0,00
Gastos e perdas de financiamento 47 249,69 37 599,36
Resultado liquido do periodo -43 083,35 -63 899,96 -32,58%
Imposto sobre o rendimento do periodo 119,24 253,66
Resultado liquido do periodo -43 202,59 -64 153,62 -32,66%
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DESENVOLVIMENTO DAS CONTAS DE GASTOS

CENTRO AMBIENTE PARA TODOS
Contas 2024

GENEROS ALIMENTARES

DESCRICAO 2024 2023 Varlagiio
Existéncias inciais 2 836,48 3858,87 -26,49%
Compras 116 586,23 127 855,66 -8,81%
Regularizagdes #DIV/O!
Existéncias finais 2 250,40 2836,48 -20,66%
0:&%33 alimentares consumidos 117 172,31 128 878,05 -9,08%
FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS

DESCRICAO 2024 2023 Variagio
Trabalhos especializados 12 118,96 16 103,00 -24,74%
Vigilancia e seguranca 5,50 9,80 -43,88%
Honarérios 960,00 960,00 0,00%
Conservagao e Reparagao 28 073,23 24 182,62 16,09%
Ferr. e utensilios de desg. rapido 4095,08 292525 39,99%
Material de escritorio 1683,71 2 057,48 -18,17%
Material didatico 730,54 191,41 281,66%
Gastos com utentes 46 342,36 46 056,41 0,62%
Electricidade 21784,24 8613,95 152,89%
Combustiveis 34 492,00 37 120,09 -7.08%
Agua 3354,48 377757 -11,20%
Deslocagtes e estadias 89,86 86,06 4,42%
Comunicagéo 3 520,81 3282,69 7.25%
Seguros 6 563,28 6 151,99 6,69%
Limpeza, higiene e conforto 13 339,35 13 637,98 -2,19%
Gastos com agbes pontuais diversas 5018,72 2 084,32 140,78%
Outros fornec. e servigos 1485,23 3151,40 -52,87%
Total de Fornc. e servigos externos 183 657,35 170 382,02 7.79%
GASTOS COM PESSOAL

DESCRIGAO 2024 2023 Variagdo
Remuneragdes do pessoal 828 210,83 738 445,42 12,16%
Bolsas de estagio 3 480,53 13 084,92 -73,40%
Encargos sobre remuneragdes 176 152,55 157 915,81 11,56%
Seguro de acidentes de trabalho 21 246,22 12 437,03 70,83%
Outros gastos com pessoal 9 620,62 3878,22 148,07%
Total de gastos com pessoal 1038 710,75 925 761,40 12,20%
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DESENVOLVIMENTO DAS CONTAS DE RENDIMENTOS

CENTRO AMBIENTE PARA TODOS
Contas 2024

PRESTAGAO DE SERVICOS
_DEScRIko 2024 2023 | Variagio

|Mensalidades de utentes
Creche 1145,00 372958 -69,30%
Jardim de infancia 17 188,20 20 883,83 -17.70%
Actividades Tempos Livres 41200,16 27 24510 51,22%
Centro de dia 84 000,69 78 742,27 6,68%
Apoio domicilidrio 125 963,66 118 733,51 6,09%
Lar 369 524,15 353 890,33 4,42%
Almogos 48 029,64 49 074,41 -2,13%
Quotizacdes e jolas 1 080,00 1 868,62 -44,63%
Descontos mensalidades -1039,30 -648,89 60,22%
Outros servigos 2164,84 484,05 347,23%
Mensalidades CRSS
Creche 126 864,79 0,00
Jardim de infancia 55 048,19 0,00
Actividades Tempos Livres 17 925,96 0,00
Centro de dia 55 359,15 0,00
Apoio domiciliario 260 990,53 0,00
Lar 185 588,40 0,00
Total de prestagbes de servigos 1391 044,08 854 103,01 112,66%
SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO

DESCRIGAO 2024 2023 Varisgiio
Seguranga Social 10 951,00 605 820,41 -98,18%
LE.F.P. - Centro Emprego Agueda 15 822,01 15 761,68 0,38%
Cémara Municipal O. Baimo 10 176,26 6 880,00 47.91%
Junta de Freguesia 550,00 490,00 12,24%
IAPMEI #DIVIo!
Donatives em dinheiro 14 057,04 12 658,94 11,04%
Donativos em géneros 3013,73 4 562,33 -33,94%
Total de Subsidios 4 Exploragfio 54 570,04 646 173,36 -81,55%
/OUTROS RENDIMENTOSE GANHOS

DESCRIGAO 2024 2023 Varlagio |
Festas e eventos #DWv/ot
Imputagéo sub. investimento 36 260,84 31 160,83 16,37%
Descontos pp obtidos 0,13 35,82 -99,64%
Restiluigéo de impostos - IRS 330,37 503,44 -34,38%
Correcgdes de exercicios anteriores 229,20 262,28 ~12,61%
O/ rendimentos e ganhos 1014,75 2 523,36 -59,79%
Total de Prov. @ Ganhos Extraor. 37 835,29 34 485,73 9,71%

u.nu;).’ o=



